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为促进服务业发展，根据《合肥市扶持产业政策的若干规定（试行）》，制定本政策。
一、资金安排和扶持范围
1.设立“服务业专项资金”，实行预算管理和总量控制。
2.在本市区域内注册、纳税的服务业及外经贸企业、组织和个人，均属于本专项资金支持范围。
二、金融业扶持政策
（一）基金。
3.设立金融产业政府投资引导基金。
4.设立中小企业担保风险补偿基金。对我市符合条件的融资性担保机构发生的小微企业担保代偿损失，市财政按20%给予风险补偿。
（二）借转补。
按照《合肥市财政资金“借转补”管理办法（试行）》，对以下项目给予支持：
5.实施“百家企业资本市场腾飞工程”，支持企业上市和在新三板、区域性场外市场挂牌。强化上市后备企业培育，纳入后备资源库的企业在与券商等中介机构签订上市（挂牌）辅导协议后，可向合肥市金融办、财政局申请分阶段享受以下政策支持：
（1）已完成股改的拟上市企业可申请预拨100万元专项资金支持。在证监局完成备案的可申请预拨上市费用（预估）10%的专项资金支持，最高不超过200万。（已完成股改的企业包括2014年当年及以前年度完成股改且未享受任何上市政策的企业。）
（2）已完成股改的拟在新三板挂牌企业可申请预拨50万元和挂牌费用（预估）50%专项资金支持，总额不超过100万。已完成股改拟在区域性场外市场挂牌企业可申请预拨50万元专项资金支持。（已完成股改的企业包括2014年当年及以前年度完成股改且未享受任何挂牌政策的企业。）
从拨付第一笔资金后二年内，拟上市（挂牌）企业获得境内外上市（挂牌）申请受理函，上述资金转为补助。非因国家政策调整等不可抗力原因，二年内未能达到上述目标，则全额退还财政。新三板、区域性场外市场挂牌企业转板上市的，按企业上市奖励政策补足奖励差额。
（三）事后奖补。
6.新引进的金融机构、符合一定条件并经认定的金融专业服务机构等，自开业年度起前五年，每年按当年营运资金5‰的金额，给予高管人员（限名额）一定的人才补贴，最高不超过其当年薪资收入的5%。自开业年度起前两年，每年按上述机构当年营运资金5%的金额奖励，最高不超过其营业收入的4%。
7.对在我市新注册并备案，管理基金规模在1亿元人民币以上，且出资方式限于货币形式的基金和基金管理机构(其中，基金首期到位资金不少于5000万人民币，基金管理机构注册资金不少于100万人民币)。给予以下奖励： 
（1）基金管理机构自实现第一笔收入起，五年内每年按其所管理基金实收资本的2‰的金额给予奖励，最高不超过其当年营业收入的4%。
（2）基金自获利年度起五年内，每年按不超过其实现利润的4%给予奖励。如为有限合伙制企业，其自然人合伙人的分红，五年内每年按不超过实际分红部分的5%给予奖励。
（3）从基金设立起，5年内每年按基金管理机构所管理基金实收资本的5‰的金额给予高管人员（限名额）一定人才补贴，最高不超过其当年薪资收入的5%。
8.对从事财政和人社部门认定的小额担保贷款的担保机构，不以任何形式向被担保人（企业）收取担保费和其他费用的，市财政按照2%的年化担保费率对担保机构予以补贴；对于从事“整贷直发”工作的银行，根据省厅文件，按照当年“整贷直发”贷款季末平均余额的1%，给予手续费补助。
9.对依法合规经营、年化担保费率不高于同期基准利率25%且放大倍数达到4倍以上的融资性担保机构，省和同级财政按其全年平均在保贷款余额增加额的0.5%，分别给予最高不超过150万元的奖励。
10.对首发上市以及重组上市并将上市公司注册地迁至我市的企业，市财政给予100万元奖励。对上市公司实施再融资且融资规模50%以上投资在我市的，在确认当年市财政给予公司50万元奖励，其中奖励管理团队20万元。
11.对成功发债融资的中小企业，市财政按发行额度的1.5%，给予最多不超过75万元的奖励。
12.为鼓励保险经办机构提高农业保障水平，降低农户风险，设立100万元政策性农业保险提标试点奖励资金，对经批准实施提标试点的保险经办机构给予一定奖励，最多不超过提标额的3%。
三、商贸流通业等扶持政策
（一）政府投资引导基金。
13.按照市政府出台的《合肥市政府投资引导基金管理办法（试行）》，设立服务业发展政府投资引导基金，重点支持物流业、服务外包、电子商务、外经贸产业发展。投资引导基金的设立和规模，根据年度资金安排计划确定。
（二）借转补。
按照《合肥市财政资金“借转补”管理办法（试行）》，对以下项目给予支持：
14.支持蔬菜流通体系建设。采取“借转补”的方式，对合肥市标准化菜场、公益性直销菜场、社区蔬菜直销店和平价蔬菜流动车等蔬菜流通体系建设给予预拨专项资金。
采用合同约定方式，对新建改造符合商务部《标准化菜市场设置与管理规范》的合肥市城区标准化菜市场，市财政按100元/㎡，给予预拨专项资金支持。菜市场动工后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采用合同约定方式，对新建改造符合省商务厅“公益性直销菜市场设置与管理规范”的合肥市城区公益性菜市场，市财政按50万元/个给予预拨专项资金支持。公益性菜市场动工后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采用合同约定方式，对社区蔬菜直销店达20家以上的农业生产合作社和农产品流通企业，新建改造符合有关标准的社区蔬菜直销店，市财政给予80万元以上预拨专项资金支持。社区蔬菜直销店动工后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采用合同约定方式，对平价蔬菜流动车进小区内达10辆（含）以上的经营企业，市财政给予50万元以上预拨专项资金支持。平价蔬菜流动车进驻小区后，给予预拨50%资金，待考核合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
15.支持电子商务、服务外包重点项目建设。采取“借转补”方式，对电子商务平台建设、电子商务专业楼宇建设、电子商务（服务外包）园区实施双回路供电改造、电子商务（服务外包）企业新建500座席以上呼叫中心、电子商务（服务外包）企业建立实训基地、服务外包企业进行CMM5或CMMI5认证等项目给予预拨专项资金支持。
采取合同约定方式，对建设的独立电子商务平台，或第三方电子商务平台，市财政按平台建设设备和软件实际投资额的20%给予预拨专项资金支持，最高不超过200万元。项目动工后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采取合同约定方式，对经营管理电子商务专业楼宇办公用房使用面积超过1万平米的楼宇管理单位，市财政给予50万元预拨专项资金支持。正式签订房屋租赁合同后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采取合同约定方式，对实施双回路供电改造的园区，市财政给予双回路供电改造费用15%的预拨专项资金支持，最高不超过300万元。项目动工后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采取合同约定方式，对新建500坐席以上的呼叫中心的企业，市财政给予50万元预拨专项资金支持。正式签订设备采购合同后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采取合同约定方式，对服务外包、电子商务企业与高等院校、职业学院、培训机构等共建实训基地，年实训规模达到500人、1000人的，市财政分别给予50万元、100万元预拨专项资金支持。双方签订实训合作合同后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采取合同约定方式，对服务外包企业进行CMM5或CMMI5认证给予50万元预拨专项资金支持。服务外包企业与第三方机构签订咨询服务合同后，给予预拨50%资金，拿到CMM5或CMMI5证书后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
16.支持出口企业防范收汇风险体系建设。采取“借转补”的方式，对信用保险承办公司给予预拨专项资金支持，支持总额以企业投保短期出口信用保险年度应缴保费的25%予以核定，并由信用保险承办公司对企业年度实际缴纳保险费用给予25%的减免。
采用合同约定的方式，市财政对信用保险承办公司先给予预拨50%资金，年度结束并验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
17.支持社区便民服务体系建设。采取“借转补”的方式，对早餐工程主食加工配送中心、早餐固定网点、早餐车和社区生活综合服务中心等社区便民服务体系建设给予预拨专项资金支持。
采用合同约定方式，对企业新建5000㎡以上，符合商务部《主食加工配送中心建设规范》要求，且相应提供配送固定早餐网点不少于30个（或流动网点不少于300个）的主食加工配送中心，按100元/㎡标准给予一次性资金扶持，最高不超过150万元。项目启动后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采用合同约定方式，对企业新增20家以上符合《合肥市早餐经营规范》要求的早餐固定网点，按50万元标准给予一次资金扶持。项目启动后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采用合同约定方式，对企业新增300辆以上符合《合肥市早餐经营规范》要求的早餐车，按50万元标准给予一次性资金扶持。项目启动后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
采用合同约定方式，对新建符合规范要求的社区生活综合服务中心，按50万元/个给予所在区一次性资金扶持。项目启动后，给予预拨50%资金，验收合格后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
18.支持肉类蔬菜流通追溯体系建设。采取“借转补”的方式，试点单位完成追溯设备安装、追溯软件调试及与城市管理平台对接的，给予预拨50%资金。试点单位完成追溯管理制度制定、落实索证索票电子化工作人员、每日上报肉类蔬菜交易追溯数据等工作，经验收合格的，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。具体实施细则另定。
19.支持特色街区建设。采取“借转补”的方式，支持各县（市）区、开发区及企业开展特色商业街区建设与改造。采用合同约定方式，对各县（市）区、开发区及企业在特色商业街区的规划设计、升级改造、功能完善、业态调整、配套服务、环境整治等方面，按照工程预算资金的20%给予预拨专项资金支持，最高不超过100万元。特色商业街区建设改造动工后，给予预拨50%资金。特色商业街区建设改造完成后被认定为省级以上特色商业街区的，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
20.支持企业承揽境外工程承包、设计咨询。采取“借转补”的方式，对外承包工程企业新签单个项目合同金额2000万美元以上（设计咨询合同额50万美元以上）的，按合同金额2‰（设计咨询项目补助标准按合同金额的2%）给予预拨专项资金支持。有意向合同时，先给予预拨50%资金。正式签约后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度，且单个企业最高补助不超过100万元。
21.支持企业境外新建经贸合作区（工业园）建设。采取“借转补”的方式，对在境外新设立的经贸合作区（工业园）总投资不低于人民币1亿元（或等额外币）的，给予基础设施建设费用1%的预拨专项资金支持，最高不超过100万元。项目启动后，先给予预拨50%资金，经查验外汇额度完成后，预拨专项资金转为补助，并补足剩余50%的资金额度。
（三）财政金融产品。
22.设立合肥市进出口企业专项贷款风险准备金，发挥财政资金的放大效应，采取与银行合作的方式，由银行向符合条件的进出口企业提供专项贷款。风险准备金的设立和规模，根据年度资金安排计划确定。
（四）事后奖补。
23.支持电子商务。
（1）年在线销售收入2亿元以上的电子商务企业，在线销售收入增长达20%以上，奖励100万元。年在线销售收入5000万元以上的电子商务企业，在线销售收入增长达20%以上，奖励50万元。
（2）对世界500强、国内100强电子商务企业在我市设立电子商务全国总部或区域总部，注册资本在1000万元到2000万之间的，给予50万元的一次性开办奖励；注册资本在2000万元以上的，给予100万元的一次性开办奖励。
（3）我市年在线销售收入超2000万元的零售或批发型电子商务企业，或年服务收入超1000万元的第三方电子商务企业，其宽带使用费用、网络通信费用、服务器托管费用等，按实际支出的40%给予资助，最高不超过100万元。
本市自主创新、自有品牌的电子商务企业对顾客（B2C）平台，年在线销售收入首次突破5000万元、1亿元的，分别给予50万元、100万元的一次性奖励。
上述两项不重复奖励。
（4）对当年我市获得国家级电子商务示范园区、示范企业的，分别给予50万元的一次性奖励。
（5）对新引进的电子商务企业，且注册资金在1000万元以上，采用线上线下相结合模式运营的电子商务企业，给予50万元一次性开办奖励。
（6）对我市电子商务培训机构，年培训从事电子商务业务人才（大专以上学历，通过电子商务业务专业知识和技能培训考核，并与电子商务企业签订1年以上劳动合同）1000人以上，且至少有500人在我市电子商务企业就业的，给予50万元一次性奖励。
24.支持服务外包。
（1）当年获得国家人才培训资金支持的我市服务外包企业，市财政按1:1比例予以配套，给予企业不超过每人4500元的培训支持；当年获得国家人才培训资金支持的我市培训机构，市财政按照1:1比例予以配套，并给予培训机构不超过每人500元的培训支持。
由于离岸业务比例原因未获得国家人才培训资金支持的我市服务外包企业，服务外包年营业额超过500万元人民币的，年度新录用大专以上学历从事服务外包工作员工超过100人，并签订1年以上劳动合同的，市财政按照每人4500元的标准给予企业培训支持，单个企业补助额不超过50万元。
（2）我市服务外包企业租用国际通信、网络数据专线开展离岸服务外包业务发生的年度总费用超过100万元的，经市商务部门认定，市财政每年按实际发生数给予50%的资助，每户最高不超过100万元。
（3）对新引进世界500强、全球外包100强在合肥注册的服务外包企业，注册资金在1000万元至2000万元的，给予50万元的一次性开业奖励；注册资金2000万元以上的，给予100万元的一次性开业奖励。新引进世界500强企业来肥设立研发中心、共享服务中心的（研发中心人员规模在100人以上，共享服务中心人员规模在300人以上的），给予100万元的一次性开业奖励。
（4）对首次被商务部评定为年度“服务外包十大领军企业”的企业，给予100万元的一次性奖励；首次被商务部评定为年度“中国100强成长型服务外包企业”的企业，给予50万元的一次性奖励。
（5）对我市服务外包培训机构，年培训从事服务外包业务人才（大专以上学历，通过服务外包业务专业知识和技能培训考核，并与服务外包企业签订1年以上劳动合同）1000人以上，且至少有500人在我市服务外包企业就业的，给予50万元一次性奖励。
25.支持企业“走出去”。
（1）对在境外生产加工、能源矿产、农林渔业等经营活动的企业，当年累计投资500万美元以上的，按实际投资额3%给予补助，单个企业资金补助额不超过人民币100万元。
（2）对外承包工程企业对外承包带动我市设备、物料等出口的工程项目，年累计出口额超过1000万美元的，按出口额的5‰给予补助，补助额不超过人民币80万元。
26.支持外贸发展。
（1）鼓励企业在境外开展产品促销活动，对当年累计参加境外展会费用（包括展位费、布展费、大型展品海外运杂费）超过人民币50万元的企业，给予50%的补贴，每户企业补贴金额最多不超过人民币100万元。
（2）建立企业培训机制。实现进出口业务及政策培训的常态化，提高企业开展国际贸易的能力。构建进出口孵化体系，挖掘新的进出口增长点，对年孵化300家以上新发生进出口实绩的企业，一次性奖励市进出口孵化促进中心人民币50万元。
（3）鼓励企业开展产品国际认证、进行商标国际注册和境外专利申请。对企业当年累计发生产品国际认证、商标国际注册、境外专利申请费用超过人民币200万元以上的认证、注册、专利申报核准等费用给予20%的补贴，每户企业年累计补贴金额不超过人民币100万元。
27.支持合肥港国际集装箱码头发展。
（1）对在合肥报关且经合肥港进出外贸货物的进出口企业，全年不低于100标箱（20尺柜，下同）的，给予每标箱100元奖励，单个企业奖励不超过50万元。
（2）对在合肥报关且经合肥港进出合肥本地外贸货物的货运代理企业，全年揽货量不低于100标箱的，给予每标箱100元奖励，单个企业奖励不超过50万元。
（3）给予开通合肥港至上海的外贸直达定期航线且每周不少于两班，运营满一年的班轮公司，奖励100万元；给予开通合肥港至芜湖的外贸中转定期航线且每周不少于四班，运营满一年的班轮公司，一次性奖励40万元。
（4）给予开通合肥港至南京的外贸中转定期航线且每周不少于两班，运营满半年的班轮公司，一次性奖励40万元。
28.支持会展经济。
（1）在本市举办的全国性、区域性展会，每次举办展会面积达到10000平方米或500个标准展位，全年室内展会面积（室外面积按室内面积75%计算）累计达到5万平方米或2500个标准展位的会展企业，给予50万元奖励；超过5万平方米或2500个标准展位的，室内展会面积（室外面积按室内面积75%计算）每增加10000平方米或500个标准展位，再奖励10万元。
（2）举办国际性、全国性展会，根据展会规模和影响力等情况，对主办单位或引进单位给予补贴。具体补贴标准由市商务部门会同财政等部门提出意见报市政府确定。
29.支持物流业发展。
新晋升为国家4A、5A级的物流企业，分别给予50万元、100万元的一次性奖励。
30.对合肥市开辟新亚欧大陆桥，加速融入丝绸之路经济带给予支持。对于建设特色口岸、引导鼓励企业与园区与俄罗斯沿岸联邦区开展合作给予支持，具体细则另行制定。
四、附  则
31.本政策由市财政局会同市商务局、金融办负责解释。
32.本政策与其他财政政策不重复享受。对弄虚作假、骗取资金的，予以追回；情节严重的，追究相关单位和人员责任。
33.涉及县（市）区、开发区配套的政策资金，市财政兑现市级承担部分，县（市）区、开发区财政按比例配套承担。
34.市监察部门负责加强对各类政策执行监督。
35.本政策自2014年1月1日起施行，有效期1年。


